
 

Checklist de Continuidad de Negocios (SGCN) 

Nombre del Plan: [Título] 

Responsable de Ejecución: [Líder del SGCN] 

Última Actualización: [DD/MM/AAAA] 

Escenarios de Interrupción Considerados: [Ciberataques, fallos operativos, crisis externas] 

 

1. Evaluación y Análisis de Riesgos 

☐ Identificación de amenazas y vulnerabilidades. 

☐ Evaluación del impacto en operaciones clave. 

☐ Priorización de riesgos según nivel de severidad. 

☐ Definición de medidas preventivas para minimizar impactos. 

 

2. Estrategia de Respuesta y Recuperación 

☐ Creación de protocolos de acción ante interrupciones. 

☐ Definición de equipos responsables y roles clave. 

☐ Establecimiento de comunicación efectiva en crisis. 

☐ Plan de recuperación estructurado con tiempos estimados. 

 

3. Infraestructura y Recursos 

☐ Validación de redundancia en sistemas críticos. 

☐ Copia de seguridad y protección de datos sensibles. 

☐ Plan alternativo de operaciones en caso de fallo. 

☐ Ubicación y disponibilidad de recursos esenciales. 

 

4. Plan de Comunicación y Coordinación 

☐ Definición de canales para notificación interna y externa. 

☐ Estrategias de comunicación con clientes y proveedores. 

☐ Capacitación del personal en procedimientos de crisis. 

☐ Simulación de escenarios para mejorar respuesta organizacional. 

 

5. Evaluación y Mejora Continua 

☐ Auditoría periódica del SGCN y ajustes estratégicos. 

☐ Análisis de casos de interrupción y lecciones aprendidas. 

☐ Adaptación del plan según nuevas amenazas o cambios del negocio. 

☐ Pruebas de estrés y simulaciones para validar efectividad. 



 

Documentación y Seguimiento 

 Repositorio de Planificación: [Drive, SharePoint] 

 Enlaces a Políticas y Procedimientos Claves: [Manuales, Protocolos] 

BLOCKCONSULTORS garantiza continuidad operativa y resiliencia ante imprevistos, 

fortaleciendo la estabilidad empresarial y la respuesta estratégica. 

 


